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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель освоения дисциплины: предоставление студентам знаний и сведений об основных 

закономерностях поведения человека в организации и способствование формированию навыков и 

умений управления индивидуальной и совместной деятельностью в рамках определенных 

организационных структур 

Задачи дисциплины 

 - - изучение общественных процессов, значимых для понимания организационного 

поведения;; 

 - - раскрывание механизма влияния организационного поведения на людей;; 

 - - исследование влияния глобализации экономики, а также развития технологий на 

предмет организационного поведения; 

 - - приобретение обзорной информации об управлении как будущей профессии;; 

 - - усваивают важнейшие понятия и закономерности организационного поведения.. 

 

Формируемые у обучающегося компетенции и запланированные результаты обучения по 

дисциплине, соотнесенные с индикаторами достижения компетенций: 

Код и наименование 

компетенции  
Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Запланированные результаты обучения 

ПК-2 способностью на 

основе типовых методик и 

действующей 

нормативно-правовой 

базы рассчитать 

экономические и 

социально-экономические 

показатели, 

характеризующие 

деятельность 

хозяйствующих субъектов 

  знать: 

- закономерности организационного 

поведения. 

 

уметь: 

- -применять технологии 

организационного поведения для 

совершенствования деятельности 

хозяйствующих субъектов. 

ОК-5 способностью 

работать в коллективе, 

толерантно воспринимая 

социальные, этнические, 

конфессиональные и 

культурные различия 

  знать: 

- социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные 

различия. 

 

уметь: 

- -применять методы влияния 

организационного поведения на людей 

для повышения эффективности 

профессионального взаимодействия и 

совместной деятельности. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ ВО  

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений 

блока дисциплин основной профессиональной образовательной программе Экономика и 

экономическая безопасность предприятия (организации) (далее – ОПОП), направления подготовки 

38.03.01 Экономика, уровень образования: высшее образование - бакалавриат. 

Базируется на уровне среднего общего образования. 
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Результаты обучения, полученные при освоении дисциплины, необходимы при выполнении 

выпускной квалификационной работы. 
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

3.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц, 180 часов.  

 

№ 

п/п 

Разделы/темы 

дисциплины/формы 

промежуточной 

аттестации 

В
се

го
 ч

ас
о

в
 

н
а 

р
аз

д
ел

 

С
ем

ес
тр

 Распределение трудоемкости раздела (в часах) по видам учебной работы 

Содержание самостоятельной работы/ 

методические указания 

Контактная работа СР 

Лек Лаб Пр 
Консультация ИКР 

ПА 
Работа в 

семестре 

Подготовка к 

аттестации 

/контроль КПР ГК ИККП ТК 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
1 Введение в 

организационное 

поведение 

54 5 12 - 12 - - - - - 30 - Подготовка к текущему контролю: 
Повторение материала по разделу "Введение 

в организационное поведение" 
Подготовка к аудиторным занятиям: 
Проработка лекции. 
Подготовка к практическим занятиям: 
Изучение материала по разделу "Введение в 

организационное поведение" подготовка к 

выполнению заданий на практических 

занятиях 
Самостоятельное изучение 

теоретического материала: Изучение 

дополнительного материала по разделу 

"Введение в организационное поведение" 
Изучение материалов литературных 

источников: 
[3], 1-160 
[4], 1-232 

1.1 Тема 1. Предмет и 

задачи 

организационного 

поведения 

18 4 - 4 - - - - - 10 - 

1.2 Тема 2. Теория 

поведения человека в 

организации 

18 4 - 4 - - - - - 10 - 

1.3 Тема 3. Личность и 

организация 
18 4 - 4 - - - - - 10 - 

2 Коммуникации в 

организации 
54 12 - 12 - - - - - 30 - Подготовка к текущему контролю: 

Повторение материала по разделу 

"Коммуникации в организации" 
Подготовка к аудиторным занятиям: 
Проработка лекции. 
Подготовка к практическим занятиям: 
Изучение материала по разделу 

"Коммуникации в организации" подготовка к 

выполнению заданий на практических 

занятиях 

2.1 Тема 1. 

Коммуникативное 

поведение в 

организации 

18 4 - 4 - - - - - 10 - 

2.2 Тема 2. Мотивация и 

результативность 

организации 

18 4 - 4 - - - - - 10 - 

2.3 Тема 3. 18 4 - 4 - - - - - 10 - 
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Формирование 

группового поведения 

в организации 

Самостоятельное изучение 

теоретического материала: Изучение 

дополнительного материала по разделу 

"Коммуникации в организации" 
Изучение материалов литературных 

источников: 
[1], 1-527 
[4], 1-232 

3 Управление 

поведением в 

организации 

36 8 - 8 - - - - - 20 - Подготовка к текущему контролю: 
Повторение материала по разделу 

"Управление поведением в организации" 
Подготовка к аудиторным занятиям: 
Проработка лекции,. 
Подготовка к практическим занятиям: 
Изучение материала по разделу "Управление 

поведением в организации" подготовка к 

выполнению заданий на практических 

занятиях 
Самостоятельное изучение 

теоретического материала: Изучение 

дополнительного материала по разделу 

"Управление поведением в организации" 
Изучение материалов литературных 

источников: 
[1], 1-527 
[2], 1-352 
[4], 1-232 

3.1 Тема 1. Лидерство в 

организации 
18 4 - 4 - - - - - 10 - 

3.2 Тема 2. Управление 

поведением и 

поведение в 

конфликтных 

ситуациях 

18 4 - 4 - - - - - 10 - 

 Экзамен 36.0 - - - - 2 - - 0.5 - 33.5  

 Всего за семестр 180.0 32 - 32 - 2 - - 0.5 80 33.5  

 Итого за семестр 180.0 32 - 32 2 - 0.5 113.5  

Примечание: Лек – лекции; Лаб – лабораторные работы; Пр – практические занятия; КПР – аудиторные консультации по курсовым 

проектам/работам; ИККП – индивидуальные консультации по курсовым проектам/работам; ГК- групповые консультации по разделам 

дисциплины; СР – самостоятельная работа студента; ИКР – иная контактная работа; ТК – текущий контроль; ПА – промежуточная 

аттестация
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3.2 Краткое содержание разделов 

1. Введение в организационное поведение 

1.1. Тема 1. Предмет и задачи организационного поведения 

Становление организационного поведения как научной дисциплины. Методологические 

особенности организационного поведения. Понятийная структура. Природа поведения. 

Природа человека. Природа организации. Система организационного поведения..  

1.2. Тема 2. Теория поведения человека в организации 

Основные теории и концепции для моделирования организационного поведения. Три 

подхода к объяснению поведения человека в организации. Подход, основанный на 

психоанализе. Бихевиористский подход. Школа гуманистической психологии. Практическое 

значение основных положений теорий и концепций личности..  

1.3. Тема 3. Личность и организация 

Функции социальной роли личности в коллективе. Структура социальной роли личности. 

Личностный потенциал персонала в современных условиях. Требования социальной роли..  

2. Коммуникации в организации 

2.1. Тема 1. Коммуникативное поведение в организации 

Коммуникации и их значение для функционирования организации. Коммуникации как 

процесс и как система. Роль информации в коммуникативном поведении. Виды и формы 

организационного общения. Вербальное и невербальное общение. Формальная и 

неформальная коммуникация. Вертикальная и горизонтальная коммуникация. 

Коммуникационная система организации, факторы, влияющие на ее эффективность. 

Индивидуальные факторы. Умение говорить. Коммуникативные барьеры: барьер первого 

впечатления, семантический барьер, барьер невнимания. Методы их преодоления.  

2.2. Тема 2. Мотивация и результативность организации 

Роль мотивации в поведении. Закон результата. Потребности и мотивированное 

поведение. Содержательные и процессуальные теории мотивации. Модель мотивации по 

Маслоу. Теория Д. Мак- Клелланда. Теория Ф. Герцберга. Теория ожиданий В. Врума. 

Теория справедливости Адамса. Модель мотивации Портера–Лоулера. Оценка результатов 

труда, формы и методы. Традиционные методы: балльный (рейтинговый) и сравнительный 

(ранжирование). Нетрадиционные методы: ситуативная оценка, психологические тесты, 

свободная характеристика, управление по целям, круговая аттестация. Аттестация по 

результатам деятельности. Вознаграждения и их виды..  

2.3. Тема 3. Формирование группового поведения в организации 

Понятие «группа». Воздействие группы на отдельного работника и на всю организацию. 

Групповая динамика. Модель формирования и развития группы. Причины объединения 

людей в группы. Типы групп. Формальные и неформальные группы. Общее и 

принципиальные различия. Влияние взаимодействия неформальных групп с формальными 

на эффективность организации. Стадии формирования группы: адаптация, идентификация, 

интеграция и распад. Основные характеристики группы. Размер и состав группы. Статус. 

Формальный и неформальный статус. Роль и ролевой конфликт. Групповые социально-

психологические процессы. Групповые нормы. Их роль в групповом поведении. 

Сплоченность группы и ее влияние на поведение организации. Групповое принятие 

решений.  
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3. Управление поведением в организации 

3.1. Тема 1. Лидерство в организации 

Лидер, его социальная роль в организации. Лидер и руководитель. Основные теории 

лидерства. Теории власти и влияния. Теория черт. Поведенческий подход. Ситуационный 

подход. Теория харизматического лидерства. Теория социального научения. Концепция 

заменителей лидерства. Методы оценки лидерства..  

3.2. Тема 2. Управление поведением и поведение в конфликтных ситуациях 

Конфликты и их роль в развитии организации. Типы конфликтов. Причины конфликтов. 

Типы конфликтных личностей. Модель конфликта и стратегии поведения в конфликтной 

ситуации. Методы управления конфликтной ситуацией. Правила поведения в условиях 

конфликта. Стрессы и методы борьбы с ними. Конструкционные модели.  

3.3. Темы практических занятий 

1. 1.Организационное поведение как отрасль знаний.; 

2. 2.Понятие организации. Организация как процесс и как явление. Общие черты 

организации. Типы организаций; 

3. 3.Поведение и его источники. Факты, уровни и типы поведения; 

4. 4.Личность в организации. Психологическая структура личности; 

5. 5.Группа в организации. Классификация групп; 

6. 6.Социальная структура организации; 

7. 7.Стили руководства и управление в организации; 

8. 8.Социально-психологические закономерности организационного поведения; 

9. 9.Роли и ролевое поведение в организации; 

10. 10.Лидерство и авторитет в организации; 

11. 11.Требования организационного поведения к менеджеру; 

12. 12.Содержательные теории мотивации; 

13. 13.Процессуальные теории мотивации; 

14. 14.Цели и система стимулирования в организации; 

15. 15.Конструирование организации и формирование команды; 

16. 16.Стратегии поведения и пути разрешения конфликтов в организации. 

 

3.4. Темы лабораторных работ 

не предусмотрено 

3.5 Консультации 

Групповые консультации по разделам дисциплины (ГК) 

1. Обсуждение материалов по кейсам раздела "Введение в организационное поведение" 

2. Обсуждение материалов по кейсам раздела "Коммуникации в организации" 

3. Обсуждение материалов по кейсам раздела "Управление поведением в организации" 

Текущий контроль (ТК) 

1. Консультации направлены на получение индивидуального задания для выполнения 

контрольных мероприятий по разделу "Введение в организационное поведение" 

2. Консультации направлены на получение индивидуального задания для выполнения 

контрольных мероприятий по разделу "Коммуникации в организации" 

3. Консультации направлены на получение индивидуального задания для выполнения 

контрольных мероприятий по разделу "Управление поведением в организации" 
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3.6 Тематика курсовых проектов/курсовых работ 

Курсовой проект/ работа не предусмотрены 
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3.7. Соответствие разделов дисциплины и формируемых в них компетенций 

Запланированные результаты обучения по дисциплине 

 (в соответствии с разделом 1) 
Коды индикаторов 

Номер раздела 

дисциплины (в 

соответствии с 

п.3.1) 

Оценочное средство 

(тип и наименование) 

1 2 3 

Знать: 

закономерности организационного поведения 

ПК-2(Компетенция)  + + + 

Контрольная работа/КМ1 

Введение в организационное 

поведение 

Контрольная работа/КМ2 

Коммуникации в организации 

Контрольная работа/КМ3 

Управление поведением в 

организации 

социальные, этнические, конфессиональные и культурные 

различия 

ОК-5(Компетенция)  + + + 

Контрольная работа/КМ1 

Введение в организационное 

поведение 

Контрольная работа/КМ2 

Коммуникации в организации 

Контрольная работа/КМ3 

Управление поведением в 

организации 

Уметь: 

-применять технологии организационного поведения для 

совершенствования деятельности хозяйствующих субъектов 

ПК-2(Компетенция)   + + 

Контрольная работа/КМ1 

Введение в организационное 

поведение 

Контрольная работа/КМ2 

Коммуникации в организации 

Контрольная работа/КМ3 
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Управление поведением в 

организации 

-применять методы влияния организационного поведения на 

людей для повышения эффективности профессионального 

взаимодействия и совместной деятельности 

ОК-5(Компетенция)  + +  

Контрольная работа/КМ1 

Введение в организационное 

поведение 

Контрольная работа/КМ2 

Коммуникации в организации 

Контрольная работа/КМ3 

Управление поведением в 

организации 
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4. КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ 

КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ)  

 

4.1. Текущий контроль успеваемости 

5 семестр 

Форма реализации: Проверка задания 

1. КМ1 Введение в организационное поведение (Контрольная работа) 

2. КМ2 Коммуникации в организации (Контрольная работа) 

3. КМ3 Управление поведением в организации (Контрольная работа) 

Балльно-рейтинговая структура дисциплины является приложением А. 

4.2 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Экзамен (Семестр №5) 

Оценка определяется в соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе для 

студентов НИУ «МЭИ» на основании семестровой и аттестационной составляющих. 

Примечание: Оценочные материалы по дисциплине приведены в фонде оценочных 

материалов ОПОП. 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

5.1 Печатные и электронные издания: 
1. Красовский, Ю. Д. Организационное поведение : учебник для вузов по специальности 

080507 "Менеджмент организации", 040201 "Социология" / Ю. Д. Красовский . – 3-е изд., 

перераб. и доп . – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2007 . – 527 с. - ISBN 978-5-238-01180-6 .; 

2. Шапиро, С. А. Организационное поведение : учебное пособие для вузов по специальности 

080507.65 "Менеджмент организации" / С. А. Шапиро . – М. : КноРус, 2012 . – 352 с. – (Для 

бакалавров) . - ISBN 978-5-406-01287-1 .; 

3. Молл, Е. Г. Менеджмент : Организационное поведение : Учебное пособие по 

специальности "Менеджмент" / Е. Г. Молл . – М. : Финансы и статистика, 1999 . – 160 с. - 

ISBN 5-279-02058-3 : 30.00 .; 

4. Л. В. Згонник- "Организационное поведение", (3-е изд., стер.), Издательство: "Дашков и 

К°", Москва, 2020 - (232 с.) 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572963. 

5.2 Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 

1. СДО "Прометей"; 

2. Office; 

3. Windows; 

4. Майнд Видеоконференции. 

 

5.3 Интернет-ресурсы, включая профессиональные базы данных и информационно-

справочные системы: 

1. ЭБС Лань - https://e.lanbook.com/ 

2. ЭБС "Университетская библиотека онлайн" - 

http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red 

3. Научная электронная библиотека - https://elibrary.ru/ 
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4. База данных ВИНИТИ online - http://www.viniti.ru/ 

5. База данных журналов издательства Elsevier - https://www.sciencedirect.com/ 

6. Электронные ресурсы издательства Springer  - https://link.springer.com/ 

7. База данных Web of Science - http://webofscience.com/  

8. База данных Scopus - http://www.scopus.com 

9. Национальная электронная библиотека - https://rusneb.ru/ 

10. ЭБС "Консультант студента" - http://www.studentlibrary.ru/ 

11. Электронная библиотека МЭИ (ЭБ МЭИ) - http://elib.mpei.ru/login.php 

12. Портал открытых данных Российской Федерации - https://data.gov.ru 

13. База открытых данных Министерства труда и социальной защиты РФ - 

https://rosmintrud.ru/opendata 

14. База открытых данных профессиональных стандартов Министерства труда и 

социальной защиты РФ - http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-

blok/natsionalnyy-reestr-professionalnykh-standartov/ 

15. База открытых данных Министерства экономического развития РФ - 

http://www.economy.gov.ru 

16. База открытых данных Росфинмониторинга - http://www.fedsfm.ru/opendata 

17. Электронная открытая база данных "Polpred.com Обзор СМИ" - 

https://www.polpred.com 

18. Информационно-справочная система «Кодекс/Техэксперт» - Http:\\proinfosoft.ru; 

http://docs.cntd.ru/ 

19. Национальный портал онлайн обучения «Открытое образование» - https://openedu.ru 

20. Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и 

метрологии - http://protect.gost.ru/ 

21. Открытая университетская информационная система «РОССИЯ» - 

https://uisrussia.msu.ru 

22. Официальный сайт Министерства науки и высшего образования Российской 

Федерации - https://minobrnauki.gov.ru 

23. Официальный сайт Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки - 

https://obrnadzor 

24. Федеральный портал "Российское образование" - http://www.edu.ru 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Тип помещения Номер аудитории, 

наименование 

Оснащение  

Учебные аудитории 

для проведения 

лекционных занятий и 

текущего контроля 

К-301, Учебная 

аудитория 

стол преподавателя, стол учебный, стул, 

мультимедийный проектор, экран, доска 

маркерная, кондиционер 

А-300, Учебная 

аудитория "А" 

кресло рабочее, парта, стеллаж, стол 

преподавателя, стол учебный, стул, 

трибуна, микрофон, мультимедийный 

проектор, экран, доска маркерная, 

колонки, техническая аппаратура, 

кондиционер, телевизор 

Учебные аудитории 

для проведения 

практических занятий, 

КР и КП 

К-301, Учебная 

аудитория 

стол преподавателя, стол учебный, стул, 

мультимедийный проектор, экран, доска 

маркерная, кондиционер 

Учебные аудитории 

для проведения 

промежуточной 

аттестации 

Ж-120, Машинный зал 

ИВЦ 

сервер, кондиционер 

К-301, Учебная 

аудитория 

стол преподавателя, стол учебный, стул, 

мультимедийный проектор, экран, доска 
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маркерная, кондиционер 

Помещения для 

самостоятельной 

работы 

НТБ-303, 

Компьютерный 

читальный зал 

стол компьютерный, стул, стол 

письменный, вешалка для одежды, 

компьютерная сеть с выходом в 

Интернет, компьютер персональный, 

принтер, кондиционер 

К-307, Учебная 

лаборатория "Открытое 

программное 

обеспечение" 

стол преподавателя, стол 

компьютерный, стол учебный, стул, 

вешалка для одежды, тумба, 

компьютерная сеть с выходом в 

Интернет, мультимедийный проектор, 

экран, доска маркерная, сервер, 

компьютер персональный, кондиционер 

К-302, Учебная 

лаборатория 

"Информационно-

аналитические 

технологии" 

стол преподавателя, стол 

компьютерный, стул, мультимедийный 

проектор, экран, доска маркерная, 

сервер, компьютер персональный, 

кондиционер 

Помещения для 

консультирования 

К-301, Учебная 

аудитория 

стол преподавателя, стол учебный, стул, 

мультимедийный проектор, экран, доска 

маркерная, кондиционер 

Помещения для 

хранения оборудования 

и учебного инвентаря 

К-202/2,  Склад 

кафедры БИТ 

стеллаж  для хранения инвентаря, стол, 

стул, шкаф для документов, шкаф для 

хранения инвентаря, тумба, запасные 

комплектующие для оборудования 
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Приложение А 

 

БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

Организационное поведение 

(название дисциплины) 
 

5 семестр 

Перечень контрольных мероприятий текущего контроля успеваемости по дисциплине: 
КМ-1 КМ1 Введение в организационное поведение (Контрольная работа) 

КМ-2 КМ2 Коммуникации в организации (Контрольная работа) 

КМ-3 КМ3 Управление поведением в организации (Контрольная работа) 

 

Вид промежуточной аттестации – Экзамен. 

 

Номер 

раздела 
Раздел дисциплины 

Индекс 

КМ: 

КМ-1 КМ-2 КМ-3 

Неделя 

КМ: 

4 8 12 

1 Введение в организационное поведение    

1.1 Тема 1. Предмет и задачи организационного поведения + + + 

1.2 Тема 2. Теория поведения человека в организации + + + 

1.3 Тема 3. Личность и организация + + + 

2 Коммуникации в организации    

2.1 Тема 1. Коммуникативное поведение в организации + + + 

2.2 Тема 2. Мотивация и результативность организации + + + 

2.3 
Тема 3. Формирование группового поведения в 

организации 
+ + + 

3 Управление поведением в организации    

3.1 Тема 1. Лидерство в организации + + + 

3.2 
Тема 2. Управление поведением и поведение в 

конфликтных ситуациях 
+ + + 

Вес КМ, %: 30 40 30 

 


