MuHHCTEpPCTBO HAYKH U BbIcIIero oopasosanusi P®
DenepanbHOE roCyJapCcTBeHHOE 0K0I:KeTHOE 00pa30oBaTe/IbHOE YUpPeKIeHNEe
BbICIIET0 00Pa30BaAHUA
«HanuoHanbHBIN HccIeI0BaTeIbCKUN yHUBepcuTeT « MIU»

Hamnpagsienne noaroroBku/cnenuaibHocth: 38.03.02 MeHeq:kMeHT
HaumeHoBaHue o6pa3oBaTejibHOI NporpaMMbl. MeHeGKMEHT NpeNPHUATHIA M OpraHu3anui
YpoBeHb 00pa3oBaHus: BbiclIee 00pa3oBaHue - faKkajlaBpuaT

®opma o0yuenusi: OuHas

Pabovasi mporpaMmMa AMCHUIITHHBI
OCHOBBI JEJIJOBOU 1 ITYBJIMYHOU KOMMYHUKALIIUU B
MNPO®ECCUOHAJIBHON JEATEJIBHOCTHU

Baok: Baok 1 «/Iucuyuniaunbl (MoOxyJam)»
Yacrp 00pa3zoBaTebLHOM
Bapuarusnas
NMPOrPaMMBblL:
Ne quCHMIUIMHBI 10 Yy4eOHOM
Ament y y B1.B.11.02.02
IUIAHY:
TpynoeMKOCTh B 3a4€THBIX
py. 7 cemecTp - 4;
eIMHUIAX:
Yacos (Bcero) no yueo0HoM
( ) oy y 144 yaca
IUIAHY:
Jlekuuu 7 cemectp - 32 yaca;
IIpakTnyeckue 3aHATHSA 7 cemectp - 32 yaca;
JlaGopaTopHble padoThI He MPeIyCMOTPeHO Y4eOHbIM IJIaHOM
KoncyabTanuu NMPOBOANTCS B PAMKAX YACOB ayANTOPHbBIX 3aHATHI
CamocTrosiTesibHasi padoTa 7 cemecTp - 79,7 yaca;
B TOM uncJje Ha KII/KP He NMPeyCMOTPEeHO YUeOHbIM MJIAHOM
WHasi KOHTaKTHasi padoTa NPOBOANTCS B PAMKAX YACOB ayANTOPHbBIX 3aHATHIA
BKJIIOYAS:
IIpoBepounas padora
JesioBasi urpa
IIpome:kyTouHast aTTeCTAIINS:
3auer ¢ OlEHKO¥ 7 cemectp - 0,3 uaca;

Mockgsa 2020



NPOI'PAMMY COCTABMUJI:

MNognucaHo anekTpoHHoi nognuckio ®r6OY BO «HUY «M3U»

CseneHva o snagensuye L3N M3K

Bnageneyu KeToeBa H.J1.
[IpenomaBaTelib NaerTbnratop R56dbalba-KetoyevaNL-540308¢] H.JI. KetroeBa
(OIKHOCTR) (moamuck) (pacummgpoBka
TIO/AITUCH)

COI'ZTACOBAHO:

PykoBogurenn
00pa30BaTeIbHON MPOTrPaMMBbI

MNognucaHo anekTpoHHoi nognuckio ®r6OY BO «HUY «M3U»

CseneHva o snagensuye L3N M3K

Bnapeney

Kopobko M.O.

Waentuduratop

R22ala9d4-KorobkoMO-fab3716¢

M.O. Kopobko

(Z[OJ'DKHOCTB, yd€Has CTCIICHb, YUCHOE 3BaHHe)

3aBenyIOLIMI BbIITyCKatOIeH
kadenpsl

(mozmycs)

%Mo ¢

MNognucaHo anekTpoHHoi nognuckio ®r6OY BO «HUY «M3U»

CseneHva o snagensuye L3N M3K

Bnapeney

KeToeBa H.Jl.

Waentuduratop

R56dbalba-KetoyevaNL-5403d8c]

(pacmudpoBka
MIOJITIHUCH)

H.JI. KetoeBa

(Z[OJ'DKHOCTB, yd€Has CTCIICHb, YUCHOE 3BaHHe)

(mozrucs)

(pacmudpoBka
MOJITTHCH)



1. IEJIX U 3AJTIAYN OCBOEHUSA JUCHUIIJIMHBI
Heabr ocBOEHMS IMCHMIUIMHBI. COCTOMT B H3YYEHHH TEOPETHYECKHUX AaCIEKTOB JICIOBBIX
KOMMYHHKAIIMH, BKJIIOYasl JIMYHYH0O KOMMYHUKATUBHYIO KYyJbTYpPY, YIpaBlieHHE KOMMYHHKAIMSIMHU B
npodeccronanbHO cdepe UIA MTOCTIKEHHS NPOIYKTHBHOM JAEATEIBHOCTH, a TaKKe B IOJTYYCHHH
NPAaKTUYECKUX HAaBHIKOB M YMEHMH OpraHM3allid M TPOBEACHHUS pa3iIW4HBIX (opM JemoBoit
KOMMYHUKAIH
3agaum JUCHMIIMHBI
- U3y4YCHUE TEOPETHUECKUX M MPAKTHYECKUX MOJIeNIe KOMMYHUKAIHH;
- OCBOCHHE METOJAMYECKUX U OPraHU3alMOHHBIX OCHOB JICIOBBIX KOMMYHHUKAIIHIA;
- IpUOOpETEeHNE CTPATEruii YCTHBIX JEOBBIX M MMCHMEHHBIX JICIOBBIX KOMMYHHKAIINH;
- YCBOGHHE TPEeOOBAaHUI IEIIOBOTO ATUKETA MPUMEHUTEIBHO K PA3IMYHBIM CUTYAIHSIM B JIEIOBOM
OOIIIEHHY;
- (hopmupoBaHue NOHATHS () (HEKTUBHBIX JICTOBBIX KOMMYHUKAIH;
- OBJIAJICHNE OCHOBHBIMH MOJEISIMU YIPABJICHHSI KOMMYHUKAIMSIMU.

CDOpMI/IpyeMLIe y 06yqa101uer0051 KOMIICTCHIUHU U 3allJTAaHUPOBAHHLBIC PE3yJibTaTbl Oﬁy‘IEHHﬂ 10
JUCHUIITIMHE, COOTHCCCHHBIC C HHANKATOPaAMHU JOCTUKCHU A KOMIIeTEeHIIMIi:

KOI{ U HAMMEHOBaAHUC KOI[ U HAUMECHOBAaHUC 3al'lJ'IaHI/Ip0BaHHI)Ie pe3yJabTaThl oﬁyqemm
KOMIIETEeHL MU HHAUKATOPA JOCTUKEHUS
KOMIICTCHIIUU
[1K-7 BnageHreM HaBbIKAMU 3HATh. 5
[03TAIHOTO KOHTPOJIS - OCHOBBI KOMMYHUKAIIUOHHOW MOJIUTUKY;
peanm3anuy GU3HEC-TLIAHOB - MpaBWJIa MOCTPOCHUS () (HEKTHBHBIX
Y yCIIOBUH 3aKJI0YaEMBbIX KOMMYHHKAIHH.
COTJIallIeHU, TOTOBOPOB U
KOHTPAKTOB, YMEHUEM YMCTb.
KOOPAMHHUPOBATH - TIOJIB30BATHCSI MAHUITYJIITUBHBIM
JeATENBHOCTD BO3JICHCTBUEM;
HCIIOTHUTENEH ¢ HOMOIIBIO - BBICTPaUBaTh YY) PEKTUBHBIE 5
METOHYECKOrO KOMMYHHKAIIMHM BO BHYTPEHHEH U
UHCTPYMEHTapHs BHEUIHEN cpesie opraHu3aluu.
pea3anuu
yIpaBIEHUYECKUX PeIIeHUI
B o0nacTu
(GYHKLINOHATIBHOTO
MEHEDKMEHTA JIIS
JOCTHKEHUS BBICOKOI
COTJIACOBAHHOCTH TIPH
BBITIOJTHEHHH KOHKPETHBIX
IPOEKTOB U padboT

2. MECTO JUCIUILIMHBI B CTPYKTYPE OBPA30OBATEJBHOM ITPOT'PAMMBI BO

JlucuumirHa OTHOCHUTCS K 4acTH, (opMupyeMoil ydacTHMKaMu OOpa30BaTeNbHBIX OTHOILICHUN
0Jloka JUCHUIUIMH OCHOBHOM mpo(eccHOoHaNbHOM oO0pa3oBaTenbHOW mporpaMme MeHEIKMEHT
npeanpustiii 1 opranuzauuii (nanee — OIIOII), nanpaBnenuss noaroroBku 38.03.02 MeHemKMeHT,
YpOBEHb 00pa30BaHus: BeICIIee 00pa3oBaHue - OaKalaBpuar.

basupyercs Ha ypoBHE cpeHETO 001ero 00pa3oBaHMs.

Pe3ynbrarel 00yueHus, MOTYYEHHbIE IPU OCBOEHUH JTUCUUIUIMHBI, HEOOXOAUMBI NPU BHIMOJTHEHUN
BBIITYCKHON KBaTM(PUKAIMOHHOMN pabOoTBHI.







3. CTPYKTYPA U COAEPKAHUE JUCHUIIJINHbI

3.1 CTpyKTypa THCHUNIHHBI
OO01as TpyJI0eMKOCTh JUCHUTUTMHBI COCTABIISIET 4 3a4eTHBIX eMuHUIIbI, 144 yaca.

Pasnensr/TeMsl

PacnpenencHue TpyoeMKocTH pasjena (B 4acax) Mo BHUIAM YIeOHOH paboThI

m
05| &
Ne JTUCIUTUTAHBL/ (D OPMBI § % § KonrakTHas pa6ora cp CopneprkaHue caMOCTOSTENTFHON paboThl/
/i IPOMEXYTOTHOM o &| 3 Koncyubraums UKP PaGora s | LOATOTOBKA K METONYECKUE YKa3aHHsI
aTTeCTAIH 8 g | © |Jlex | Jlab | Ip — - VKK | TK A cemectpe | ATTECTALMH
m P /KOHTPOJTB
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1 BBeznenue B OCHOBBI 22 7 6 - 6 - - - - - 10 - Camocmosamenvnoe usyuenue
TEOPUU KOMMYHHUKAIMN meopemuueckozo mamepuana: Visyaenue
1.1 BBenenue B OCHOBEI 11 3 - 3 - - - - - 5 - JIOTIOJIHUTENIBHOTO MaTepurala 1o pasaeiny
TEOPUU KOMMYHMKALIUU "BBenieHne B OCHOBBI TECOPHH KOMMYHHUKaIUu"
1.2 Teopetuueckue u 11 3 - 3 - - - - - 5 - H3yuenue mamepuanos numepamypnsrx
MIPUKIIaHbIE MOJICIN UCIOYHUKOB:
COLMANBHOMN [3], 24-65
KOMMYHUKAIMU
2 OCHOBBI OpraHu3aluu 34 9 - 9 - - - - - 16 - Camocmosamenvnoe usyuenue
KOMMYHUKaIIMOHHON meopemuyueckozo mamepuana: Vzyaenne
MOJIUTHKH U JIOTIOJTHUTENBHOTO MaTepHaia o paszierny
MOCTPOEHUS "OCHOBBI OpraH13al KOMMYHUKaLHOHHON
KOMMYHUKaIIMOHHON MOJIUTHKH ¥ TOCTPOEHHUS KOMMYHHUKAIIMOHHOM
CHCTeMbI KOMITAaHUHU CHCTeMbI KOMITaHUN"
2.1 KoMMmyHUKaIIMOHHEII 11 3 - 3 - - - - - 5 - H3yuenue mamepuanioe 1umepamypmulx
npolecc Ha UCIMOYHUKOG:
OpePUATHH [3], 103-143
2.2 OCHOBBI OpraHu3anuu 11 3 - 3 - - - - - 5 -
KOMMYHHUKalHOHHOMN
MOJIUTHKH U
MOCTPOEHHUS
KOMMYHHUKAIMOHHOM
CHCTEMbI KOMITAaHUHU
2.3 Bunel nparmatuyeckoit 12 3 - 3 - - - - - 6 -
KOMMYHUKAIINH B
npodeccHoHAIBLHOM
JIeSITeIIbHOCTH
3 Crpareruu yCTHBIX U 24 6 - 6 - - - - - 12 - CamocmosamenbHoe uzyuenue




MMUCbMEHHBIX JEJIOBBIX
KOMMYHHUKaIIAN

3.1

Crpareruu yCTHBIX
JICTIOBBIX
KOMMYHUKalUH

12

3.2

Crparerun
MICbMEHHBIX AETOBBIX
KOMMYHUKaIUH

12

meopemuueckozo mamepuana: Vzyuenue
JIOTIOJTHUTEIHLHOTO MaTepuana o pa3aeny
"CTpaTerun yCTHhIX U TUCbMEHHBIX JIETOBBIX
KOMMYHUKaImi"

H3yuenue mamepuanos iumepamypHbix
UCHOYHUKOS:

[1], 200-243

VYnpasnenue
penyranuen, Kak
CTpaTern4ecKuii pecype
(dbopmMupoBaHUsI
cOamaHCUPOBaHHOMN
KOMMYHUKalIHOHHOMN
MOJIUTHKH

46

11

11

24

Camocmoamenvroe usyuenue
meopemuyueckozo mamepuana: Vzyaenne
JIOTIOTHUTENBHOTO MaTepHaa o pa3zieiny
"VipasieHue penyTrauuen, Kak cTpaTern4ecKuil
pecypc hopMHpoBaHUs cOaTaHCUPOBAaHHOU
KOMMYHHUKAITMOHHOM MOTUTUKH"

H3yuenue mamepuanoe 1umepamypHbix

4.1

JlenoBas
KOMMYHHUKAIUA KaK
COLIMOKYJIBTYPHBII

MCXaHHU3M
B3aUMOJIEHCTBUS
MEXJy COUUAIbHON
Cpeloi U peueBbIM
MOBEJICHUEM

12

4.2

VYnpasnenue
penyranuen, Kak
CTpAaTEeruuecKuil pecype
(dbopmupoBaHust
cOaaHCUpOBaHHOMN
KOMMYHHUKalHOHHOM
MOJIUTUKH

12

4.3

Nmunpk nenosoro
YeJIOBEKa

12

4.4

Texnomornu
caMONpe3eHTalun

10

UCMOYHUKOB:S
[2], 90-124

3a4eT ¢ OLEeHKOI

18.0

0.3

17.7

Bcero 3a cemecTp

144.0

32

32

0.3

62

17.7

Hroro 3a cemecTp

144.0

32

32

0.3

79.7




IIpumeuanue: Jlex — nexnuu; Jlab — mabopatopusie padotsl; [Ip — npaktuueckue 3anatusi; KIIP — ayautopHbie KOHCYIBTAIIMN 110 KYPCOBBIM
npoektam/pabotam; UKKII — nnauButyanbHble KOHCYIBTALUH 110 KypCOBBIM IpoekTam/padotam; ['K- rpymnmnoBsie KOHCYIbTaIlMK 1O pa3ienaM
muctumuael; CP — camoctosarensHas padora cryaenta; MKP — nnas konraktHas padota; TK — Texymmii KoHTpoib; [TA — nmpomexyTouHas
aTTecranus



3.2 KpaTkoe coaep:kaHue pa3iejioB
1. BeedeHue 6 0cHo8bl meopuu KOMMYHUKAUUY

1.1. BBeneHnuie B OCHOBBI TEOPUU KOMMYHHUKAIUU

KommyHukamuss kak oOBEKT HaydHOro wuccienoBanus. [Ipobiema mpenMera TeopHuH
KoMMyHUKaruu.  OCHOBHBIE  JdTambl  pa3BUTUA  Teopun  KoMMmyHukKaruu.  CTpykTypa
KOMMYHHKATHBHOTO 3HAaHUS M YPOBHH OOOOIICHWS KOMMYHHKATHBHOrO 3HaHUWs. Crnenuduka
3aKOHOB M KaTErOpui TEOPUU KOMMYHHUKAITUH.

1.2. TeopeTuueckue U MPUKIAJHbIE MOAEIN COLUATbHOW KOMMYHUKAIIUH

CtpykTypa KOMMYHUKATUBHOrO mpoluecca. Knaccuueckue monenu kommyHukauuid. (Mogenb
Jlaccysmna, Mopens IlleHHOHa-YuBepa — MOJAEHIb JBYXKAHAJIBHOM WA MHOTIOKaHAJIbHOU
KOMMYHHUKAM #  1p.). Conuosoruyeckue M TICHUXOJIOTMYECKHE MOJIEIH KOMMYHHKAIIUH.
CeMHOTHYECKHE MOJEIM KOMMYHHUKAIIMU. DJIEMEHTHl KOMMYHHUKAIMOHHOTO mpouecca. Moaenu
MaccoBOM KOMMYHHUKanuu. Mojenu mMaccoBO KOMMYyHUKalMHU. ['eHepanbHas cxeMa MacCOBOM
KOMMYHHKaImi. MaccoBasi KOMMYHHMKALMs W «IHAEpbl MHEHuW». Teopun «aupdysun
WHHOBalMi» © «oOpatHoi cBs3u» (cxema JDk.Paiimu wu @.bamnsg). Teopum wmaccoBoi
koMMyHUKaluu M.Makinysna u A.Mouns. [lpuknaansle Mozxenu KoMMyHuKauuu. IlpukiangHbie
MO/IeJI KOMMYHHUKAIUU.

2. OcHoesbi OP2AHUZAYUUU KOMMYHUKAUUOHHOU NOAUMUKU U HOCIPOCHUS KOMMYHUKAYUUOHHOU
cucmemvl KomnarHuu

2.1. KoMMyHHKaIIMOHHBIH MPOLIECC HA MPEATIPHITAN

KommyHukanuonHslii npouecc U 3()(EKTUBHOCTh ympasieHHs. Buabpl KOMMyHUKalu.
®opmanbHble KOMMyHHKanuu. Hedopmanbubie kommyHukamuu. [lemoBoe oOmenue. [lonsrue
(GYHKLUH 1 3aKOHOB YIIPaBJIEHYECKOTO OOLICHMSL..

2.2. OCHOBBI OpraHu3alii KOMMYHUKAIIMOHHON MOJIMTUKU U IOCTPOEHUSI KOMMYHUKAIIMOHHOM
CUCTEMBI KOMIIAaHUU

Teopernueckne OCHOBBI ~ OpraHM3alMd  KOMMYHMKAllMOHHBIX  IIPOLECCOB  KOMIIAHHH.
MapKkeTUHIroBblE ~ KOMMYHUKAlUU: OT TPAaJULMHA  OJHOHAIIPABICHHOIO  BO3ACUCTBUA K
CUHEpreTHueckoMy 3(pQexTy M HHTEerpupoBaHHOCTH. MHCTpyMeHTapuil KOMMYHUKallMOHHON
JEATEIbHOCTH.

2.3. Buabl nparmMatuyeckoil KOMMYHUKALUU B TPO(GECCUOHATIbHON e TeIbHOCTH

Buael enoBbIX KOHTaKTOB. AJNTOPUTMBI KOMMYHHKATHBHOTO TOBEICHHS C cOOeceTHUKaMu
Pa3IMYHBIX MICUXOJIOTHYECKUX TUIIOB U KPUTEPUU WX BbIOOpa. CUTyaluu 11eJIeBOr0, COIUAIBLHOTO U
MICUXOJIOTHYECKOTO B3auMoAeicTBUs. KOMMyHHKaTHUBHBIE POJM CYOBEKTOB OOIIEHUS. YPOBHU
MIPaBOBOTO, HPABCTBEHHOTO OOIIEHUS, MAHUIYJIUPOBaHUA, «pediekcuBHON HTph». CTpyKTypa
KOMMYHUKATUBHBIX MPOrpaMM M TEXHUK BIMAHMUS Ha Jtoaeu. [lcuxomormyeckuili U conuaibHbINA
MPOTHO3 KOMMYHMKATHUBHBIX JEHCTBUH. BHabl mparmMaTHyeckoil KOMMYHHMKAIIMM B TPAKTHUKE
yrpaBneHus. [lepcreKkTuBHbBIE CTPATerul 1 KOMMYHUKATUBHBIC 2 (DEKTHI.

3. Cmpamezuu yCmHbIX U NUCLMEHHbIX 0e106biX KOMMYHUKQAUULL

3.1. CtpaTeruu yCcTHBIX JEJIOBBIX KOMMYHUKAIUH
OcoOenHocTi  myOaMYHOrO  BBICTYyIUIEHMs. [lenoBoe  oOmieHMe Kak KOMMYHHUKAIIMS.
WNudopmanus, ee 3HauMMOCTb U TUIBL [loOyauTenbHas u koHcTaTUpytomias nHpopmanus. YenoBek
KaK MCTOYHMK MH(opmanuu. Bunael yctHbIX popm nenoBoro Bzaumosaenctsus. [leperoBopsl kak
dopma 1e710BOM KOMMYHHKAIMK: TIOATOTOBKA U MpoBeaeHue. IIcuxomoruueckuil Kaumar Bo BpeMs
8



neperoBopoB. IleperoBopsl kak cpencTBo paspemieHus KoH(aukToB. Kymnbrypa peun aeiaoBoro
YesioBeKa.

3.2. CtpaTeruu NMCbMEHHBIX JEIOBBIX KOMMYHHUKAIIUMA

Oco0enHocty ouUIIMaTbHO-AENOBON peur. S3bIK ciay)eOHbIX JOKyMeHTOB. [Ipukas, mpoToko,
pemienue, AoroBop. OpraHu3alMOHHO-pacHpeleNuTeIbHas JTOKYMEHTAlUs: pe3loMe, 3asiBICHUE,
aHKeTa, JOKJagHas ¥ OOBSICHUTENIbHAs 3amucka, TaOJiuIla, CIJIOIIHOW CBSI3HBIM TeKCT. JlenoBbie
MMCbMAa:  COTJIAIICHMs,  3alpoChl, COMPOBOJIUTEIbHBIE  MHUChbMA,  IHUCbMa-pErIaMEHTUBBI
(mo3npaBiieHus, W3BUHEHUSI, COOOJIE3HOBAHMSI, MUCbMa-OTBETHl € OylarofapHOCThIO). CiyxeOHbIe
3aMUCKU  JJIi BHYTPCHHEW KOMMYHUKAIMW: PACHOPSOKCHHsI, OJIarogapHOCTH, HAIlOMUHAHHUS,
pockObl, poBeAeHue MeporpusaTuil. [IpaBuna opopmieHus 1en0BbIX MOCIaHUI.

4, Ynpasnernue penymauueﬁ, KdkK cmpamezuuecxuﬁ pecypc (,bODMI/lDOGCZHu}Z C6aﬂaHCuDOGCZHHOIz
KOMMYHUKAYUOHHOU NOJUMUKU

4.1. JlenoBas KOMMyHHKaIUs KaK COLMOKYJIbTYPHBIA MEXAHNU3M B3aUMOJICHCTBUS MEXKTY
COLIMAIILHOW CPElOM U PEUEBBIM IOBEIEHUEM

PeueBoe mnoBeneHue B TEOpUM KOMMYHUKAaUMU. PakTopbl, 0O0YCIABIMBAIOIINE PEUEBOE
NIOBEICHNE W  B3alMMOIIOHMMAHME KOMMYHMKAaHTOB: KOMMYHUKATHBHAs KOMIIETEHTHOCTb,
COLlMaJIbHAsl CHUTYyalus, COLMAIbHBIE POJIM, KOMMYHUKATUBHBIM KOHTEKCT, JTHOKYJIbTYpPHBIC
0COOEHHOCTH, KOMMYHUKATHBHAsl yCTaHOBKA, HaMepeHue. CTUIIN pedyeBOro MoBeACHUsI.

4.2. YupaBieHue penyTanuei, Kak CTpaTernieckuii pecypc GopMupoBaHus cOaJaHCUPOBAHHON
KOMMYHHKAIIMOHHOM ITOJIUTUKH

Ponp xomMmyHHKanmii B (OpPMHpPOBAaHMU penyTanuu. BHyTpeHHHE H BHEIIHHE (aKTOPHI
BIMSHUSA Ha LEIEBble ayAuTOpuu KoMmnaHuu. DopmupoBaHHE KOPIOPATUBHOM PpEIyTALUU:
(dakTopbl BIIUSTHUSL. Kopnoparusnast KOMMYHHKAIUS. Onenka 3P PEKTUBHOCTH.
CoBepieHCTBOBaHME KOMMYHHUKALMI B OpPraHU3aLMH.

4.3. UMUK 1eJI0BOTO YelIoBeKa

[TonstTe u Qynkuuu uMumka B obmennn. UmumkupoBanue. KoHienTyanbHble MOAXOABI K
u3ydeHuto wumumka. llenHoctHeie QyHkiuu umumka. CoBpeMEHHash THUIIOJOTHS HMHUIDKA.
CyObeKkThl UMUIKUPOBAHUS. TEXHOJOTHMH HMHDKUpOBaHUsA. Mojenu mnoBeneHus. TenecHbIi
nMUOK. Buemamii Bua. TakTuka oOmieHus. DTHUKET KaK TEXHOJIOTHS IEJI0BOr0 OOIIEHUS. DTHKA
JIEJIOBBIX OTHOUIEHUH C KOJIJIEramMH, MOJYMHEHHBIMU U PYKOBOACTBOM. DTHKA JI€JIOBOIO KOHTAKTA.
Benenne mneperoBopoB: sThueckue acnekTsl. IIpaBumiia nenoBoro mnoseaeHus. lMcnonb3oBaHue
COBPEMEHHBIX HH(OPMAIMOHHBIX TEXHOJOTUN B JIEJIOBBIX OTHOIIEHHUSX. DTHUYECKHE AaCIEKThI
WCIIOJIb30BaHUs ceTu IHTepHET B JIEIOBBIX OTHOIICHUSX.

4.4. TexHOJIOTUU CaMOIPE3EHTALIUN

ITonsTne, nene camomnpeseHTaunu. OCHOBHBIE MPE3EHTAIMOHHBIE MOJENIN CaMOIIPE3ECHTAIINH.
TexHuku camonpeseHTaluu. CTpaTeruy CaMOINPE3EHTAlMM C IIOMOIIBIO IIEJIEHANPABIEHHBIX
coobmenuil. HenpennamepeHHOoe HEKOHTpoJupyemoe mnoBeaeHue. IIpoaykTel JesTenbHOCTH.
TexHoJOrMUECKUEe TMO3UIUM B pazpaboTke S-koHUeNnmuU. AHAIM3 W y4yeT MpearnoYTeHUH
KOHKPETHOM CpeIbl AEJIOBBIX OTHOIIEHHH JINYHOCTH.

3.3. TeMbl NIpaKTHYECKUX 3aHATHI
1. ITonATHE M BUIBI KOMMYHUKaNMI. Moaenn KOMMYHHUKAIMK U X IPUMEHEHHE.
2. KoMMyHMKaIIMOHHas OJIUTUKA IpeanpusITHst. OCHOBBI OpraHU3allii KOMMYHHUKALIMOHHBIX
IIPOLIECCOB B OPraHU3aLlNN;



3. Buael mparMaTi4eckoii KOMMYHUKAIMK B IPAKTUKE ynpaBieHus. Poib
KOMMYHHKAIIMOHHOTO MPOLIECCa B CUCTEME YIIPABIICHUS KOMIIaHUEH;

4. OcoOEHHOCTH YCTHBIX JIEIOBbIX KOMMYHMKaIUil. BeIOOp cTpaTeruu ycroi neaoBoi
KOMMYHHUKalIWH;

5. OcobeHHOCTH MHUChMEHHBIX JAETIOBbIX KOMMYHHKaMii. [IpaBuna opopmienus aeaoBbix
IMOCJIaHHUH;

6. PeueBoe noBenieHre U (PaKTOPHI, BIUSIOMINE HA B3aHMOIIOHUMaHUE KOMMYHUKAHTOB;

7. Poiab KOMMyHUKauy B GOPMUPOBAHUU PEITyTALIUY;

8. UMux 1€710BOTO YesioBeKa. TeXHUKH CaMOIpe3eHTAIIH.

3.4. TeMbl 1a00paTOPHBIX padoT
HE MIPelyCMOTPEHO
3.5 Koncyabranumn

3.6 TemaTnka KypcoBbIX IPOEKTOB/KYPCOBBIX padoT
KypcoBoii mpoekT/ pabota He MpeayCMOTPEHBI
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3.7. CooTBeTCTBHE Pa3/1eJIOB IHCHHMILIMHBI U OpMHUPYEMBbIX B HUX KOMIIeTEHIIU

3ariaHuPOBaHHbIE PE3YJIbTATHI
00y4eHUS 10 JUCIUITIIIHE

Kol naIMKaTOPOB

Howmep paznena
JUCHUTIIUHEI (B
COOTBETCTBUH C

O1neHOYHOE CPEICTBO
(THN ¥ HAUMEHOBAaHUE)

(B COOTBETCTBHHM C pazneisiom 1) n.3.1)
11234
3HaTh:
npaBujia NoCTpoeHus I3(H(PEKTUBHBIX ITK-7(Kommerenmus) | + [TpoBepounas padora/KonrponbHsiii onpoc Ne 1 (mucbMeHHBIHN)
KOMMYHUKAITHHA «BBeieHre B OCHOBBI TEOPUH KOMMYHHKAIIAN)
OCHOBBI KOMMYHHUKAITMOHHON TTOJTUTHKU [TpoBepounas pabora/KontponpsHslii onpoc Ne 2 (TMChbMEHHBIN )
[TK-7(Komnerenuus) + «OCHOBBI OpraHu3alud KOMMYHUKALMOHHOW OJUTUKU U
MOCTPOCHUSI KOMMYHHUKAIIMOHHOM CHCTEMbI KOMITAHUY
Ymersb:
BBICTpanBaTh 3P PEeKTHBHEIC JHenosas urpa/Konrponbroe 3aganue Ne 1 «CtpaTeruu yCTHBIX
KOMMYHHKAIIMU BO BHYTPEHHEH U [TK-7(Kommnerenius) + Y TUCHbMEHHBIX JIEIOBBIX KOMMYHUKAIIHID)
BHEIIIHEH cpejie OpraHu3aIiu
M0JIb30BAaThC MAaHUTTYJISI TUBHBIM Henosas urpa/KontponbHoe 3aganue Ne 2 «YmpaBieHue
BO3JICUCTBUEM [TK-7(Komnerenuus) + | penmyranuen, Kak CTpaTeruueckuil pecypc GopMupoBaHUs
cOajaHCUPOBAaHHON KOMMYHUKALIMOHHOM MOJIUTUKI)
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4. KOMIIETEHTHOCTHO-OPUEHTAPOBAHHBIE OIIEHOYHBIE CPEJICTBA JUISA
KOHTPOJISI OCBOEHMS PE3VJIbTATOB OBYUEHMS 11O JUCIMUIIIMHE
(TEKYIIU KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH, IPOMEKYTOUYHASI ATTECTALMSA
1O JUCLMILINHE)

4.1. Tekymuii KOHTPOJIb yCIIeBA€MOCTH
7 cemecTp

Dopma peanuzauuu: ITucbmenHas padora
1. KonTponbuslii orpoc Ne 1 (nucbMeHHBI) «BBeaeHre B OCHOBBI TEOPUH KOMMYHHUKALIMN
(ITpoBepounas pabora)
2. KonTponbuslii orpoc Ne 2 (nmucbMeHHbIH) «OCHOBBI OpraHu3aluyi KOMMYHHUKAIIMOHHOM
HOJUTHUKU U MIOCTPOECHUSI KOMMYHUKALIMOHHOM cucteMbl komnanuny (Ilposepounas pabota)

Dopma peanuzanuu: YcrHas popma
1. KonrposnbHoe 3ananue Ne 1 «CtpaTeruu yCTHbIX U MMCbMEHHBIX JE€JI0OBBIX KOMMYHUKAIUI
(HdenmoBas urpa)
2. KonrtposbHoe 3aanue Ne 2 «YnpapiieHue penyTtanuei, Kak cTpaTerHueckuil pecype
(dopMupoBaHUs cOalaHCUPOBAHHON KOMMYHHUKAIIMOHHON NOIUTUKWY (LlenoBast urpa)

BaHHLHO-peﬁTHHFOBaﬂ CTPYKTYpa JUCHUIUINHBI SABJIACTCA ITPUITOKCHUCM A.

4.2 Ilpome:xyTOYHAs aTTeCTALUSA 110 TUCHUILJIMHE
3auem ¢ ouenxou (Cemecmp Ne7)

B nunnoMm BeICTaBIsIETCS OICHKA 32 7 CEMCCTD.

IIpumeuanue: OrieHOYHBIE MaTEpUAbI IO AUCHUILIMHE MPUBEIEHBI B (DOH/IE OLIEHOYHBIX
matepuanos OITOII.

5. YYEBHO-METOANYECKOE OBECHHEYHEHUE JUCLHUIIJINHbI

5.1 ITeyaTHbIE U YJIEKTPOHHbIE U3TAHNS:

1. XKepnakoBa, M. b. JlenoBble KOMMYHUKAITMU: TEOPHUS U MIPAKTUKA : YICOHUK JIsl OaKaaaBpoOB
By30B 1o HanpasieHuto 080200 "MenemxmenT" kBanudukanus (crenens)"6axanasp" / M. b.
Kepnaxona, 1. A. Pymsnuesa, ['oc. yu-t ynpasienus (I'YY) . — M. : FOpaiit, 2014 . — 370 c. —
(baxanasp. bazosslit kypc) . - ISBN 978-5-9916-3189-1 ;

2. XKepnaxosa, M. b. /IlenoBble KOMMYHUKallMU. YUEOHHUK U MMPAKTUKYM JJIsl BY30B : YUEOHUK JUISI
BY30B I10 DKOHOMHUYECKUM HalpaBIEHUAM U CIIEHUAIBHOCTAM, 110 HanpasiaeHuto 080200
"MenemxmenT" kBanudukamus (crenens) "o0akanasp" / M. b. )Kepnakosa, 1. A. Pymsauesa, ['oc.
yH-T ynpasienus (I'VY) . — Mockaa : FOpaiit, 2020 . — 370 c. — (Boiciiee oopa3zoBanue) . - ISBN
978-5-534-00331-4 ;

3. E. A. HaymeHnko- "JlenoBeie koMMyHHKauu'", MznatensctBo: "TIOMEHCKHI rOCYAapCTBEHHBIN
yauBepcuteT", Ttomens, 2016 - (281 c.)

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567456.

5.2 JIunieH3M0HHOE M CBOOOHO pacnpocTpaHsieMoe MPOrpaMMHOe odecrneyeHHe:
1. Office / Poccuiickuii maket o(hUCHBIX IPOrpamm;

2. Windows / Oniepamnionsas cuctema cemeiictsa Linux;

3. Maiina BuneokoHdepeHuu.
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5.3 UaTepHeT-pecypcsl, BKJAIOYas NpodeccHOHAIbHBIE 0a3bI JaHHBIX 1 HH(POPMAIIHOHHO-
CIIPaBOYHbIE CHCTEMbI:

1. ba3za nannbix Web of Science - http://webofscience.com/

2. ba3za mannbix Scopus - http://www.scopus.com

3. DaexTponnas 6udmmoreka MIU (36 MDIH) - http://elib.mpei.ru/login.php

4. OTkpbITas yHuBepcuTeTcKass nHpopmanuonnasi cucrema «POCCHUS» -
https://uisrussia.msu.ru

6. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIHHEYEHUE JUCHUITJIMHBI

Tun noMereHust

Homep ayauropun,
HAHMCHOBAaHHE

OcHalenue

VY4eOHble ayAUTOPUHI
JUJIs1 IPOBEJICHUS

JICKITMOHHBIX 3aHATHU U

TEKYIIEro KOHTPOJIA

K-520, Ayauropust
JUTsI IPOBEICHUS
WHTEPAKTUBHBIX

3aHATHI Kadeapsl

MDOIIT

Kpecio pabouee, mapTa co CKaMbeH, CTOJ
MperoiaBaresis, CTyJI, TPUOyHa, BelanKa JJIs
OJICK/IbI, TOCKA MEJIOBasi, KOMITbIOTEpPHAs CETh C
BBIXOJ0M B UHTEpHET, MyJIbTUMEIUUHBIN
MIPOEKTOP, IKpaH, KOHAUIIMOHEP, MEJI, MapKep,
CTHIIYC

VY4eOHble ayAUTOPUH

JUIs1 IPOBEJICHUS
MPAKTUYECKUX 3aHITUH,
KP u KII

K-511, Ayauropus
JUIs IPOBE/ICHUS
MHTEPAKTUBHbIX

3aHATHH Kadeapsl

MDOII

maprTa co CKaMbe, CTyJI, TPUOYHA, BEIIaaKa s
OACXKIbI, TOCKA MEJIOBasi, KOMIIbIOTEPHAs CETh C
BBIXOAOM B IHTEpHET, MyJIbTUMEIUUHBIIA
MIPOEKTOP, IKPaH, KOHAUIIMOHEP, MEJ, MapKep,
CTHITYC

Y4eOHbIe ayIUTOpUU
JUTSL TIPOBEICHUS

K-509, Aynutopus
JUTS] IPOBEICHUS

Kpecio pabouee, mapTa co CKaMbel, CTOJ
npernoaBaress, CTyJ1, TpuOyHa, BelaaKka s

IIPOMEXKYTOUHOU MHTEPAaKTUBHbIX OJZIEXkIbl, I0CKA MEJIOBAs, KOMIIBIOTEPHAS CETh C
arrecranuu 3aHATHH Kadeapel BBIXOJIOM B MIHTE€pHET, MyJIbTUMEIUNHBIN
MDOII IIPOEKTOP, IKpPaH, KOHAULIMOHED, MEJI, MapKep,
CTHILYC
ITomemenus s K-522, CTOJI, CTYJI, KOMIIBIOTEPHAsl CETh C BBIXOJIOM B
CaMOCTOATEIILHON KomnsrorepHslii WNHTepHeT, 1ocka MapKepHasi, KOMIIbIOTEP
paboThI xiacc MBI NIEPCOHAIIbHBIN, KOHAULMOHED, TEIEBU30D
[Tomermenus st K-507, Yuebnas mapTa co CKambel, CTyJ, TpuOyHa, Belraaka s
KOHCYJIbTUPOBAaHUS ayIuTOpus OJZIEXIbl, IOCKA MEJIOBasi, MyJIbTUMEIUNHBIN

IIPOEKTOP, IKPaH, KOHJUIIMOHED

K-518, Kabuner
COTPYAHHUKOB
kaeapsl MOIT

Kpeciio pabouee, pabouee MECTO COTPYIHUKA,
CTOJI, CTYJI, IKad 11 JOKYMEHTOB, IKad 1is
OJISKTbI, TYMOA, KOMITBIOTEPHAS CETh C
BbBIX0OJ0M B I/IHTepHCT, KOJIOHKH 3BYKOBEIC,
JI0CKa MapKepHasi, MHOTO() YHKIIMOHAIbHBIH
LEHTP, HOYTOYK, KOMITBIOTEP TIEPCOHATBHBIMN,
MPUHTEP, KOHUIIUMOHEP

ITomemenus s
XpaHeHUs
o0opyIoBaHUS U
y4eOHOr0 MHBEHTaps

K-521/2, Cknan
kadeapet BUT

ikad), X03iCTBEHHBIN HHBEHTAPh, 3allaCHbIE
KOMILJIEKTYIOIIHE /Uil 000pYyJOBaHUS
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IIpunoxenne A

BAJJIBHO-PEUTUHITOBAS CTPYKTYPA JIUCHOUILJIAHBI

OCHOBBI J1€7T0BOM U IMTyOJUYHON KOMMYHHKAIIUU B MPOPECCUOHAILHON ACSTENbHOCTU

(Ha3BaHME AUCIMILIMHBI)

7 cemecTp

HepequL KOHTPOJIBHBIX MePOHpHﬂTHﬁ TEKYIIET0 KOHTPOJIA yCII€BAEMOCTH MO JUCHUIIJIMHE:

KM-1

KM-2

KM-3

KM-4

KonTtposnbnslii onpoc Ne 1 (muceMeHHbIH) «BBeieHHE B OCHOBBI TEOPUH KOMM YHUKAITHH
(ITpoBepounas pabora)

Kontponbnoe 3aganne Ne 1 «CtpaTeruu yCTHBIX U TUCBMEHHBIX JIETIOBBIX KOMMYHHKAIHI)
(HdenoBas urpa)

KonTtponbaslii onpoc Ne 2 (mucsMeHHbIH) «OCHOBBI OpraHU3alMA KOMMYHHKAITHOHHOMN
MOJINTUKYU U TIOCTPOSHUSI KOMMYHUKAIITMOHHOU cucTeMbl kommnanuny» (IIpoBepounast pabora)
KontponbHoe 3aganue Ne 2 «YmpaBieHue peryTalueil, Kak cTpaTernuecKkuil pecype
(dopMupoBaHus cOalaHCUPOBAHHON KOMMYHHUKAIIMOHHON NOJUTUKWY ([lenoBast urpa)

Bujx npome:xyTo4HOI aTTecTanMu — 3a4eT C OLIEHKOM.

Nunekc KM- | KM- | KM- | KM-
Howep Pazpen nucuuninmHel KM: L 2 3 4
paszena Henens 4 8 12 15
KM:
1 BBenenue B OCHOBBI TEOPUH KOMMYHUKAIIUU
1.1 BBenenune B OCHOBBI TEOPUM KOMMYHUKAIUN +
12 TeopeTnueckue u MPUKIAAHBIE MOJIEIIA COLMAIBHOMN +
) KOMMYHUKAaIUH
2 OCHOBBI OpraHU3alMi KOMMYHHUKAITMOHHOMN MOJUTUKH U
MOCTPOEHNS KOMMYHUKAIIMOHHOM CUCTEMbl KOMITAHUH
2.1 KoMMyHUKanmOHHBIN MPOLECC HA MPEAITPUATHN +
29 OCHOBBI OpraHu3alMl KOMMYHHUKAIIMOHHOM MOJUTUKH U +
' MOCTPOEHUS KOMMYHUKAITMOHHOM CUCTEMbl KOMITAHUU
23 Bunbl nparMatnyeckoid KOMMYHUKAIUU B +
' po(heCcCHOHATILHOM e TeIbHOCTH
3 Crpareruu yCTHBIX M MMCbMEHHBIX JEIOBBIX KOMMYHHKALUN
3.1 Crpareruu yCTHBIX JI€TOBBIX KOMMYHUKAIIUN +
3.2 Crpareruu NTUCbMEHHBIX JIEJOBBIX KOMMYHUKAIIUI +
VYnpasienue penyTranueii, Kak CTpaTeru4eckuil pecypce
4 dbopMupoBaHUs cOATAHCUPOBAHHON KOMMYHHKAITMOHHOMN
TTOJIUTHKHU
JenoBasi KOMMYHUKALIMS KaK COUUOKYIbTYPHBII MEXaHU3M
4.1 B3aUMOJICUCTBUS MEXAY COLUAIBHON CPEON U PEUYEBBIM +
NIOBEJICHUEM
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VYnpasieHue penyTranueii, Kak CTpaTeru4eckuii pecypce

4.2 ¢dopmupoBaHus cOATaHCUPOBAHHON KOMMYHUKAITMOHHON +
TOJIUTUKH

4.3 NMuIK 1e10BOro 4yeinoBeKa +

4.4 TexHomoTUM CaMOIIPE3CHTALINH +

Bec KM, %: | 20 | 25 25 | 30
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