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OBILIASA YACTD

OneHouHblE MaTepHallbl 10 AUCLUUIUIMHE TMpPEAHA3HAYEHbl MJI OLEHKU: JOCTHKEHUS
0o0yyarolMMUCS  3aIUVIAHUPOBAHHBIX  PE3YyJIbTATOB  OOyYeHUs 10 JAMCLUUIUIMHE, JTana
(dbopMHpOBaHUs 3aIUTAHUPOBAHHBIX KOMIIETEHIIMN M YPOBHS OCBOCHUS TUCIUILINHBI.

OrneHouHble MaTepuallbl MO JUCHUIUIMHE BKIIOYAIOT OLEHOYHBIE CPEICTBA I MPOBEACHUS
MEPONPUIATHH TEKYILIET0 KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH U IPOMEKYTOUHOM aTTECTALUH.

dopmupyembie y 00y4aromerocsi KOMIETeHIINN:

1. I1K-3 BajieHHeM HaBbIKAMU CTPATEIMYECKOI0 aHAIN3a, pa3padOTKU U OCYIIECTBICHUS
CTpaTeTuy OpraHU3alyy, HAIIPAaBICHHON Ha 00ecredYeHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

2. I1K-7 BnageHreM HaBBIKAMU ITOATAITHOTO KOHTPOJIS peau3ai OM3HeC-TIaHOB U YCIOBUN
3aKJIFOYAEMBIX COIVIAIICHUM, JOTOBOPOB U KOHTPAKTOB, YMEHUEM KOOPAMHUPOBATH EATEIBHOCTD
VCIIOJIHUTEJIEH € ITOMOIIBIO METOIUYECKOI0 HHCTPYMEHTAPHS PeAIN3al[u YIIPABICHYECKUX
peleHuii B 001acTH (PyHKIMOHAIBHOTO MEHEKMEHTA JUIsl JOCTHXKEHUS BBICOKOH
COIIACOBAHHOCTH IIPH BBIIIOJIHEHUU KOHKPETHBIX ITPOEKTOB U padboT

" BKIIFOYACT.
JJIA TEKYIIEro KOHTPOJIA YCIIEBA€MOCTH:

Dopma peanmzanuu: ITncemenHas pabora
1. HopmaTtuBHO-IIpaBoOBasi OCHOBA CUCTEMbl MEHE/DKMEHTA KaueCTBA B AJIEKTPOIHEPTETHKE
(ITpoBepounas pabota)
2. Poccuiickast MO/ieIb SHEPreTHYECKOTr0 phIHKAa. MEHEPKMEHT B SHEPreTUUYeCKOil KOMIIaHUU
(ITpoBepounas paboTa)
3. Cnpoc Ha snekTposHepruto. [IpeobpazoBanus u ynpasieHue nepconanom (IIposepounas
pabora)
4. O¢pdexrunocts BHeapenus CMK B anektposnepretuke (IIpoBepounas pabora)

BPC nucuuminHbl

9 cemectp
Beca KOHTpOIbHBIX MeponpusATHil, %
WNunexe KM- | KM- | KM- | KM-
Pa3gen mucimmminHb! KM: 1 5 3 4
Cpok KM: 4 8 10 14

HopmaTtuBHO-TIpaBOBasi OCHOBa CUCTEMbI MEHEJIKMEHTA KaueCTBa
B DJIEKTPOIHEPTETUKE

BBenenue B qUCHHUILTUHY +
Cranpaptel MCO cepun 9000 +
[Tpuamun TQM (Total Quality Management) +

Pocculickas Mozienp SHEPreTHYECKOro pelHKa. MEeHEKMEHT B
HHEPreTUUECKON KOMIIAHUU




Poccuiickas Mogenb SHEPreTUYECKOTO PhIHKA

ITocTanoBka MCHCI>KMCHTA B BHCPFCTHHCCKOﬁ KOMIIaHUH

Crpoc Ha aekTposHepruto. [IpeodpazoBanus u yrpaBieHUe
IEPCOHAIIOM

YnpaBieHue cnpocoM Ha 3JIEKTPOIHEPTUIO

[TpeoOpa3oBaHus U ylpaBlI€HUE IEPCOHAIIOM B 3HEPT€TUUYECKON
KOMIIaHUH

DddexTuBHOCTh BHeApeHUsT CMK B a1eKTpoIHEpreTuKe

DKOHOMHMKA KaYeCTBa

CepTudukaiys CUCTEM MEHE)KMEHTa KauyecTBa

Bec KM:

25

25

25

25

$O6m1as yacts//11s1 MPOMEKYTOUHON arTecTanuud




COJAEPKAHUE OLNEHOYHBIX CPEJACTB TEKYHEI'O KOHTPOJISA

1. Oyenounvie cpeocmea 011 OUeHKU 3ANIAHUPOBAHHBIX PE3YIbIMAM 06 00yUeHUA NO OUCUUNTIUHE, COOMHECEHHBIX C UHOUKAMOpamu
00CMUIICCHUS KOMNEmeHY UL

Nunekc
KOMIIETEHIINHU

Nunukarop

3armIaHupOBaHHbIE
pe3yiabTaThl OOyYEHHsS IO
JUCHUTIIINHE

KOHTpOJ’IBHaﬂ TOYKa

I1K-3

[MK-3(Kommerenmus)

3HaTh:

OCHOBBI CTPATErHYECKOTO
aHaJM3a, pa3paboTKu
OCYIIECTBIICHHS CTPATET U
OpraHH3aIHH,
HaIpaBJICHHOW Ha
obecrieueHue
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
YMeTs:

MIPOBOJUTH CTPATETUUECKHI
aHanu3, pa3paboTKy 1
OCYIIIECTBIIEHUE CTpaTeTun
OpTraHH3aIHH,
HaTpaBJICHHOW Ha
obecrieueHue
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH

HopMaTtuBHO-1paBoBasi OCHOBA CHCTEMbI MCHE/KMCHTA KauecTBa B
anektpo3nepreTuke (ITpoBepounas padora)

Crpoc Ha anexTposnepruto. [IpeodpazoBanust U ynpaBieHHE IEPCOHATIOM
(ITpoBepounast paboTa)

IK-7

[TK-7(Komnerenus)

3HaTh:

3Tanbl KOHTPOJIS
peanu3anuu OW3HEC-TUIAHOB
Y YCTIOBHI 3aKTFOYaeMbIX
COTJIAIIEHUH, I0TOBOPOB U
KOHTPAKTOB

VYMmeTs:

KOOPJIUHUPOBATH
JEeITEIIEHOCTD

Poccuiickas Mozenb SHEPreTUYECKOro pelHKa. MeHe)KMEHT B
sHeprerudeckoit komnanuu (IIpoBepounas pabdora)

O¢pdextuBnocts BHeaApeHuss CMK B anextposnepretuke (IIpoBepounas
paborta)




HCIIOJTHUTEIIEH C ITOMOILBIO
METOJINYECKOTO
WHCTPYMEHTApHS
peanuzanuu
YIPABJICHYECKUX PELICHUN B
obsactu GyHKIIMOHATIBLHOTO
MEHE[KMEHTA JIS
JOCTUKEHUS BBICOKOI
COTJIACOBAHHOCTH TIPU
BBITIOTHEHUH KOHKPETHBIX
MIPOEKTOB U paboT




1I. Cooepicanue ouenounvix cpeocme. lllkana u kpumepuu oyenusanus

KM-1. HOpMaTHBHO-HpaBOBaH OCHOBA CHCTEMbI MCHCIKMCHTA Ka4YeCTBA B
IJIEKTPOIHEPICTUKE

®opmbl peanauzanuu: [luceMennas padora

Tun koHTpoabHOro Meponpusitusi: [Iposepounas padora

Bec koHTpObHOrO0 MeponpusTusi B BPC: 25

IIpoueaypa npoBeieHNsi KOHTPOJIBHOI0 MeponpusAaTHsi: PaboTa BBINOIHIETCS MHIMBUAYAIBHO,
BpeMs Ha BbINIOJHEHUE - 30 MUHYT

KpaTkoe conep:kanue 3a1aHusi:
[TpoBepouHas paboTa 1o MPOMICHHOMY MaTepUAITy

KoHTpoJibHbIE BOIPOCHI/3a/1aHUA:

3HaTh: OCHOBBI CTPaTErMYECKOIo 1.Cranuu pa3BUTHS yIpaBIEHUs Kau€CTBOM
aHanmsza, pa3paboTku u 2.PBIHOK TOKYTIATENS U OCHOBHBIE (PAKTOPHI
OCYIIIECTBIICHUS CTpaTeruu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

OpraHM3aly, HANpaBIEHHON Ha 3.Bnusnue CMK Ha noka3zatenu JesiTebHOCTH
oOecrnieueHue MpEeANPUATHI

KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 4. Crannaptet UCO cepun 9001

5.ba30Bble NPUHIUIIBI CUCTEMBI MEHEIKMEHTA KaueCTBa,
npunsATeie B ctanaaprax MCO cepuu 9001
6.006s3arenbHBIe TpeOoBanus crangapToB CO cepun
9000

7.Posib MEXIyHApOAHBIX CTAHAAPTOB

8.BnusHue cepTuGUIUpPOBAHHBIX CUCTEM KauecTBa Ha
BHEIITHEAKOHOMUYECKHE MTOKa3aTean GupM
9.0nTHMaNIbHBIN BApHAHT CO3aHUSI MHTETPUPOBAHHBIX
CUCTEM MEHEI)KMEHTa

10.ITpenmyiiecTBa MHTETPUPOBAHHONW CUCTEMBI
MEHEPKMEHTa

Onucanue MIKAJbI OLEHUBAHUS

Ouyenxa: 5
Huosienuii nopoe sévinonnenus 3adanus 6 npoyermax: 80
Onucanue xapakmepucmuxu evinoinerus 3Hanus: O1eHKa "OTINYHO" BBICTABIISETCS €CIIM 3aJaHue
BBITIOJTHEHO B MOJIHOM 00'beMe WIIH BBITIOTTHEHO MPEUMYIIIECTBEHHO BEPHO

Ouyenka: 4
Huodicnuii nopoe sévinonnenus 3aoanus 6 npoyermax: 10
Onucanue xapakmepucmuku evtnoanenus 3uanus. OueHka "Xoponio" BbICTABISETCS €CIU
OOJBIIMHCTBO BOIIPOCOB PACKPHITO BEPHO

Oyenka: 3
Huodicnuii nopoe svinonnenus 3aoanus 6 npoyermax: 60
Onucanue xapakmepucmuku evinonnenus snanus: OneHka "ya0BIeTBOPUTEIHLHO" BBICTABIISCTCS
€CITH 3aJIaHUE MMPEUMYIIIECTBEHHO BBITIOJTHEHO




KM-2. Poccuiickasi MOJeJIb JHEPreTHYeCKOro pbiHka. MeHeI:KMeHT B SJHEePreTu4ecKoi
KOMIIAHUH

®opmbl peaquzanun: [TuceMennas padora

Tun KoHTpOIBHOTO0 MeponpusaTus: [IpoBepounas padora

Bec konTpoabHoro meponpusitusi B BPC: 25

IIpouenypa npoBeaeHnsi KOHTPOJILHOT0 Meponpusitusi: Pabora BHIMONHICTCS WHIUBUIYATHHO,
BpeMs Ha BblnoJiHeHUE - 30 MUHYT

Kpatkoe cogep:xanue 3aganus:
[TpoBepouHas paboTa 1o NpoIEHHOMY MaTepualy

KOHTpOJILHLIe BOHpOCbI/SaL[aHI/Iﬂ:

3Harth: ITaIbI KOHTPOJIS 1.IToHsiTHE 3HEPreTHYECKOro OH3HEeCca

peanu3anuu  OM3HEC-IUIAHOB | 2.0co0eHHOCTH YHEPTETHYECKOTo OM3Heca U

yCIIOBHI 3aKITF0YaEMbIX HAJIOKHOCTh AIEKTPOCHAOKECHUSI

COTJIAIICHHH, JOTOBOPOB u 3.ITokazaTenu Ka4ecTBa IEKTPOIHEPTUU U OPTaHU3ALIHSI
KOHTPaKTOB 0 UX MOJJICPIKKE

4.9¢(hHeKTHBHOCTH YJHEPTETUICCKOTO MPOU3BOJICTBA U
9KOJIOTHYECKHE aCTIEKThl SHEPTETHUECKOTro OH3Heca
5.THUIIBI JIEKTPOIHEPTETUYECKUX PBIHKOB

6.CTparerus U MoJIMTHKA MEHEHKMEHTA SHEPreTUYECKON
KOMITaHUHU

7.CucrteMa aHTUKPU3UCHOTO YIIPABIICHUS
8.YmpaBiieHue TEXHUYECKUM Pa3BUTHEM B
SHEPreTHYECKON KOMIaHUH
9.BHyTpuUnpou3BOICTBEHHBIE SKOHOMHYECKHE
OTHOIIECHHUS

10.ITpyHIMIIBI TOCTPOEHUS CUCTEMBI OILIATHI TPY/a Ha
SHEProNpeANPUATUIX

OnucaHue MKAJbI OlleHUBAHUS

Oyenka: 5
Huorcnuii nopoe svinonnenus 3a0anus 6 npoyenmax.: 80
Onucanue xapakmepucmuxu evinoinenus 3Hanus: OleHKa "0TINYHO" BBICTaBISETCS €CIIH 3aJaHue
BBITIOJIHEHO B MOJHOM 00BHEME HJIM BBITIOTHEHO MPEUMYIIIECTBEHHO BEPHO

Oyenka: 4
Huoicnuii nopoe evinonnenus 3aoanus 6 npoyenmax: 10
Onucanue xapaxmepucmuxu evinoaneHus shanus: OueHkKa "XopoIo" BBICTABIIAETCS ECIIN
OOJIBIIMHCTBO BOIIPOCOB PACKPBITO BEPHO

Oyenxka: 3
Huorcnuii nopoe evinonnenus 3adanus 6 npoyenmax. 60
Onucanue xapaxmepucmuxu evinoineHus sHanus: OneHka "yI0BIEeTBOPUTENIBHO" BHICTABIISAETCS
€CITM 3aJJaHue MPEUMYIIECTBEHHO BBITIOTHEHO

KM-3. Cnpoc Ha 3jekTpo3Hepruio. [Ipeodpa3oBanusi u ynpasjeHue nNepcoHaIOM

®opmbl peaausanun: [lucpmennas padbora
Tun koHTpoABLHOr0 Meponpusitus: [IpoBepounas padora
Bec konTposbHoOro meponpusitusi B BPC: 25




IIpouenypa npoBeaeHnss KOHTPOJILHOT0 Meponpusitusi: Pabora BHIMONHICTCS UHIUBUIYATHHO,
BpeMsl Ha BbITIOJHEHHE - 30 MUHYT

Kpatkoe cogep:xanue 3aganus:
[TpoBepouHas paboTa o NpoiIEHHOMY MaTepualy

KOHTpOJILHLIe BOl'[pOCLI/3a)13HI/Iﬂ:

YMmeTs: IIPOBOJUTD 1.KauecTBeHHBIE U KOJIMYECTBEHHBIE XaPAKTEPUCTUKU
CTpaTernyecKui aHaIu3, MPOYKIHH

pa3pabOTKy ¥  OCYIIECTBIICHHE 2.Knaccudukanus nokasarenei KauecTBa MpoLyKIHH
CTpaTeruu OpraHu3alui, 3.TpebGoBaHus K moKa3aTeNAM KauecTBa

HalpaBJIeHHOW Ha o0ecrnieueHue 4.MeTozpl OLIEHKH KauecTBa MPOAYKIUH, (HOpMUpOBaHHE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00001IEHHOH OLIEHKH KaueCTBa MPOAYKIIMH

S.IIporpamMmsbl ynipaBieHHs CIPOCOM Ha 3JIEKTPOIHEPTHUIO
6.MeTopl CTUMYITUPOBAHMS TTOTPEOUTENCH

7.Pabora ¢ mepcoHaiom

8.llItaTHOE pacnyicaHKe B SHEPTETHUECKUX KOMIIaHHIX
9.0pranu3anusi KOpIOpaTUBHOTO 00Y4YEHHUS
10.Texnonoruu paboThl C yIpaBIE€HYECKHM IIEPCOHATIOM

OnucaHue MKAJbI OLleHUBAHUS

Oyenka: 5
Huoicnuii nopoe svinonnenus 3aoanus 6 npoyenmax.: 80
Onucanue xapakmepucmuku blnonenus 3nanus; OueHka "oTIMYHO" BBICTABIISIETCS €CIIU 3aJJaHue
BBITIOJIHEHO B MOJIHOM 00BEME HJIM BBIITOJTHEHO MPEUMYIIIECTBEHHO BEPHO

Oyenka: 4
Huoicnuil nopoe evinonnenus 3aoanus 6 npoyenmax: 10
Onucanue xapaxmepucmuxu evinoaneHus snanus: OueHkKa "XopoIo" BbICTABIIAETCS ECIIN
OOJIBIIMHCTBO BOIIPOCOB PACKPBITO BEPHO

Oyenka: 3
Huoicnuti nopoe evinonnenus 3aoanus 6 npoyenmax.: 60
Onucanue xapaxmepucmuxu 6vinoaneHus snanus: OueHKa "y10BIETBOPUTEIBHO" BBICTABIIAETCS
€CJIM 3aJJaHue MPEUMYILIECTBEHHO BHIIIOJIHEHO

KM-4. D¢ dpextuBHocts BHeapenuss CMK B ajiekTpo3Heprernke

®opmbl peaausanun: [lucemennas padbora

Tun koHTpoaBLHOr0 Meponpusitus: [Iposepounas padora

Bec konTpoabHoro meponpusitusi B BPC: 25

IIpoueaypa npoBeieHHsi KOHTPOJIBHOr0 MeponpusaTUusi: PaboTa BHINONIHIETCS MHIUBUAYAIBHO,
BpeMs Ha BBINIOJIHEHHE - 30 MUHYT

Kpartkoe cogep:xkanue 3a1aHuA:
[TpoBepounas paboTa 1Mo MpOHAEHHOMY MaTeprary

KoHTpoJibHbIC BONIPOCHI/3aJaHUA:

YMers: KOOPAUHHUPOBATH 1.IIpuunHbI HU3KOH S5KOHOMUYECKON 3(PHEKTUBHOCTH OT
JEATENIbHOCT ~ MCIOJIHUTENEH ¢ BHenpenus CMK

IIOMOIIIBIO METOINIECKOTO 2.Hcnonp3oBanue dKOHOMHYECKUX MeTOn0B B CMK
MHCTPYMEHTapUs peanusanuu 3.Knaccudukanus 3aTpaT Ha KauecTBO

YOPABJICHUYECKUX  PEHIEHUA B 4 Metoj KaJIbKYJISIIMA 3aTpaT HAa KaueCTBO




obnactu (G YHKIIMOHATILHOTO
MEHE/DKMEHTa JJII  JTOCTHXKEHUS
BBICOKOW  COTJIACOBAHHOCTU  TIPHU
BBITIOJTHCHUH KOHKPETHBIX
IIPOEKTOB U pabOT

5.CoBpeMeHHOE MPEACTaBICHHS O 3aTpaTax Ha KaueCTBO
6.,,Knaccnueckuii onTuMyM 3aTpat 1o ooecrnedeHuIo
KauecTBa

7.0prasnsl o ceptudukanuu, TpeOGOBaHUS K HUIM
8.IToaroroska k ceprudukanun CMK

9.ITpouenypsl cepruduranun

10.Pa3BuTHe CTaHAAPTOB HA CUCTEMbI MEHEPKMEHTA

Onucanue MKAJbI OICHUBaAHUSA:

Ouenka: 5

Huodicnuii nopoe svinonnenus 3aoanus 6 npoyenmax: 80
Onucanue xapakmepucmuku blnoanenus 3nanus.; OueHka "oTIMYHO" BBICTABIISIETCS €CIIU 3aJJaHue
BBITIOJTHEHO B MOJIHOM 00'bEME WJIH BBITIOJHEHO MMPEUMYIIIECTBEHHO BEPHO

Ouenka: 4

Huoicnuii nopoe evinonnenus sadanus 6 npoyenmax: 10
Onucanue xapaxmepucmuxu eblnonenus 3Hanus: OLUeHKa "Xopouio" BICTaBISETCS €CIU
OOJBITUHCTBO BOIIPOCOB PACKPHITO BEPHO

Oyenka: 3

Huoicnuti nopoe evinonnenus sadanus 6 npoyenmax.: 60
Onucanue xapaxmepucmuxu evlnoinenus 3Hanus: OueHKa "yJ0oBIeTBOPUTEIBHO" BBICTABIISAETCS
€CJIM 3aJJaHue PEUMYIIECTBEHHO BHIIIOJIHEHO
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COJIEPKAHUE OLIEHOYHBIX CPEJICTB ITIPOMEXXYTOUYHOM ATTECTAIIUA
9 cemecTp

@opMa NPOMEKYTOUYHOM aTTecTalumM: JK3aMeH

IIpumep Onsiera

1.Cranuu pa3BUTHS YyIPaBJIEHUS KaYECTBOM
2.IloHsITHE SHEPTETHYECKOTO OM3HEeca
3.IlpakTuueckoe 3agaHue

IIpouenypa npoBenenust
DK3aMeH IPOBOJIUTCS B yCTHOU (opMe 1o OmiieTaM, BpeMsi Ha MOATOTOBKY K OTBETY - 45 MUHYT

L Ilepeuens Komnemenyuil/uHOUKaAMOpPoO8 U KOHMPOIbHBIX 60NPOCOB NPOBGEPKU PE3YbHAN 08
0CBOCHUSA OUCUUNTUHDL

1. Komnerenuust/Muaukarop: [1K-3(Kommnerenius)

Bomnpocel, 3axanus
1.0OnTHMaIbHbIN BApHAHT CO3JaHUSI MHTETPUPOBAHHBIX CUCTEM MEHEDKMEHTA
2.IlonsiTHE 3HEpPreTUYECKOro Ou3Heca
3.IToka3zarenu kayecTBa JIEKTPOIHEPTUU M OpraHU3aLUs 0 UX MOJJIEPIKKE
4.CTpaT€FI/I$[ U IIOJIMTHKA MCHEI?KMCHTA I-)HepFCTI/I'-ICCKOI\/JI KOMITaHUH
5.IIporpammsl ynpaBieHUs CIIPOCOM Ha 3JIEKTPOIHEPTUI0

Marepuanbl A1 NPOBEPKH OCTATOUYHBIX 3HAHUM
1.Tloka3aTesnb KayecTBa TOBapa (ycJayru) 3To:
OTBeThI:
- KOJINYECTBEHHAsI XapaKTEPUCTHKA OJHOTO UM HECKOJIbKUX CBOMCTB TOBapa (yciyrn),
OTIPENIETISIONINX €T0 (e€) KaueCTBO;
- YUCJIeHHAs OLIEHKA YPOBHS KauecTBa ToBapa (yClIyru);
- BepOasibHasl OlIEHKa YPOBHS KauecTBa ToBapa (yclyru);
- Ha/IeXHOCTb, O€30MaCHOCTh U JOCTYIMHOCTh TOBapa (yCIyrh);
- 00beKTHBHAsI 0COOEHHOCTh TOBapa (YCIyIrH), KOTopasi MPOsIBISIETCS IIPH €ro (€€) OKa3aHUM U
noTpeOIeHUN.
BepHbIil OTBET: - KOJTMUECTBEHHAs! XapaKTEPUCTUKA OJJHOTO FJIM HECKOJIIBKUX CBOMCTB
ToBapa (yCcIyru), ONpeesoIiX ero (ee) KauecTBO
2.TQM 5to:
OtBeTsI:
- IOCTOSTHHOE YITy4IlIeHUE KaueCcTBa;
- KOHIIETILMS BCEOOIIEro (TOTAIBHOT0) yIpaBieHus (MEHEPKMEHTa) KauecTBa,;
- OTBETCTBEHHOCTh PYKOBOJICTBA 332 00ECTICUeHHSI KauecTBa TPOTYKIIHH;
- COBOKYITHOCTb COBPEMEHHBIX IPECTABICHUN O Ka4eCTBE MPOIYKIINH;
- 00beKTUBHAsI 0COOEHHOCTh TOBapa (YCIYTrH), KOTopasi MPOsIBISIETCS MIPH €ro (€€) OKa3aHUU U
noTpeOIeHU .
BepHrIii 0TBET: - KOHIENIUS BCEOOIIETO (TOTAIBHOTO) YIIpaBieHus (MEHEHKMEHTA)
KayecTBa
3. U TEeJILHOCTH MPOBAJIA HANIPSIKEHUSI MOXKeT ObITh /10:
OtBeThI:

e -1 MuUH;
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e -5 mMmuH;
e -7 MWH;
e -10 muH.

Bepnpsiii otBeT: - 1 MuH
4.CucrteMa KayecTBa NpPeANPUSTHS 3TO:
OTtBeTsI:
- COBOKYITHOCTb OPraHM3allMOHHON CTPYKTYpBI, paclpeaeeHusi OTBETCTBEHHOCTH, IIPOLIECCOB,
IpOLEAYp U PecypcoB, o0ecreunBarolas JOCTUKEHUE TPEOYyeMOro YpoBHS KauecTBa;
- METOBI ¥ BUJIBI ICATEIBHOCTH OIIEPATUBHOIO XapaKTepa, UCTIONb3yeMbIe /ISl BHIIOJTHEHHUS
TpeOOBaHUI K Ka4eCTBY;
- TOKYMEHT, perilaMEHTUPYIOLINI KOHKPETHBIE MEPBI B 00JIaCTH KauecTBa, pacIpeleIeHuE
PECYPCOB U MOCIEA0BATEIBHOCTD ACHCTBUIA, OTHOCSIIUXCS K KOHKPETHON MPOAYKLINU;
- HEeTMpepbIBHOE HAOIO/IEHUE U TIPOBEPKA COCTOSHUS 00BEKTA, C IENIbI0 YCTAaHOBJICHHUS TOTO,
YTO 3aJJaHHbIe TPEOOBAHMS K €r0 Ka4eCTBY BBIIIOJIHAIOTCS;
- 3TO KOJIMYECTBEHHAs XapaKTEpPUCTHUKA OJHOIO WJIM HECKOJIBKUX CBOMCTB YCIYTH
(oOcmykrBaHUs ), ONIPEACTAIONINX €€ (ero) KayecTBo.
BepHb1i1 OTBET: - COBOKYITHOCTb OPraHU3aMOHHON CTPYKTYPBI, pacIpeAcIICHUS
OTBETCTBEHHOCTH, ITPOIIECCOB, MPOLIEAYP U PECYPCOB, 0OecIeUnBaroIias TOCTHKEHUE
TpeOyeMoro ypoBHs KayecTBa
5.IIpu TUPEeKTUBHOM MeTO/le YIIPaBJIeHHs KA4eCTBOM:
OTBeTHI:
- IOTpeOUTENb TPOAYKIIUU YIIPABISET €€ KaueCTBOM ITOCPECTBOM MEXaHH3Ma CBOOOIHOTO
PBIHKA («T0JIOCOBAaHUE KOIIETbKOM»). HekauecTBEHHBIN TOBap NPOUTPHIBACT B KOHKYPEHTHON
6opnoe;
- IOTPEOUTENb IPOAYKIIUU YIIPABISET €€ KaYECTBOM YEPE3 CUCTEMY KOHTPOIUPYIOIIHUX
(rocyaapCTBEHHBIX) OPraHOB M1 HOPMATUBHO-TIPABOBBIX JJOKYMEHTOB;
- TOCY/IapCTBO YIPAaBIsAET KAYECTBOM IPOAYKIIMH YEPE3 CUCTEMY KOHTPOIUPYIOIINX
(rocymapcTBEHHBIX ) OPraHOB M HOPMATHBHO-TTPABOBBIX JTJOKYMEHTOB;
- 3aKOHOJIaTeNIbHbIE OpraHbl TOCY1apCTBa YIPABISAIOT KaueCTBOM MPOIYKIIUU YEPE3 CUCTEMY
KOHTPOJHMPYIOMIUX (TOCYAAPCTBEHHBIX) OPTaHOB U HOPMATUBHO-TIPABOBBIX JTOKYMEHTOB;
- HCIIOJIHUTENIbHBIE OPTaHbl TOCYAAPCTBA YIPABIISIIOT KAY€CTBOM NPOAYKIIMH, PYKOBOJICTBYSICh
CUCTEMON HOPMATHUBHO-TIPABOBBIX TOKYMEHTOB.
BepHblii 0TBET: - TOCY1apCTBO yNpaBIsieT KaueCTBOM MPOAYKLIUU YEPE3 CUCTEMY
KOHTPOJIUPYIOIHUX (TOCYAAPCTBEHHBIX) OPTaHOB M HOPMATHBHO-TIPABOBBIX JOKYMEHTOB

2. Komnerennusi/Mngukarop: [K-7(Komnerenuus)

Bonpocel, 3aganus
1.Cranuu pa3BUTHS YyIpPaBJIEHUS KaY€CTBOM
2.Crannaptsl UCO cepun 9001
3.IlITaTHOE pacnucaHue B SHEPTETUYECKUX KOMITAHUSX
4.Vcnionp3oBaHUE SKOHOMHUECKHUX MeTof0B B CMK
5.0pransl 1o ceptuduKaluy, TpeOOBaHUs K HUM

MarepuaJsl 1JIs1 NIPOBEPKH 0CTATOYHBIX 3HAHUI
1.B cooTBeTCTBMU € COBPEMEHHBIMU NPEACTABJICHUSIMH OPraHOM YIIPaBJIeHHs Ka4eCTBOM
HA NpPeANpPUATHH ABJISCTCH:
OtBerTsI:
- PYKOBOJCTBO IIPEIITPUITHS;
- cucTeMa yrpaBiieHus (MEHeKMEHTa) KayecTBa;
- noTpeOuTeNns ToBapa (yciyrun);
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- IPOU3BOIUTEIND TOBapa (YCIyru);
- TOCYAapCTBO.
BepHblil OTBET: - pyKOBOACTBO NPEAIIPUATHUS
2.B ycj10BHSIX COBpPeMEeHHOMH PHIHOYHOI IKOHOMHKH Yallle BCero UCnoJb3yeTcst
CJIeAYIOIIUI MeTO/ YIIPaBJIeHUS] KA4eCTBOM:
OTtBeTsI:
- PBIHOYHBI;
- TUPEKTUBHBII;
- CMCIIIaHHBIM;
- aIMUHUCTPATUBHBI;
- HOPMaTUBHBIN.
BepHblil oTBET: - CMEIIaHHBII
3.I1pu oneHKe COOTBETCTBHSA YIEKTPUUECKON IHEPIMU HOPMAM Ka4yecTBa JIeKTPUYEeCKOM
JHEPI'MH, OTHOCAIIMMCH K TADMOHUYECKHUM COCTABJISIIOIIUM HAIIPSIKeHUs,
ycraHoBjJaeHHBIM B ctanaapre OCT 32144-2013, mapkupoBaHHbIE IaHHbIE:
OTtBeTsI:

e - 06A3aTeNbHO YYMTbIBAIOT;
® - MOTYT YYUTbIBATH;
® - HE yYyuTbIBaIOT.

BepHbIil OTBET: - HE YUUTBIBAIOT
4.110 'OCTYy, eciin Bce OTKJIOHEHHS HANIPSIKEHUS 32 MEPUO/I U3MEPEHUIl TOIbKO
NOJIOKUTeJIbHbIE, 3HAYEHHE ...

OTtBeTsI:

® -su(-) npuHUMaEeTCA paBHbIM HY/IO;
® -su(+) NpUHUMaETCA paBHbIM HYJIIO;
e -su(-) npuHMMmaeTca paBHbim 10;
e -su(+) npuHMmaeTca paBHbim 10.

BepHblii 0TBeT: - SU (-) IPHHAMAETCS PaBHBIM HYJTIO
5.IIo 'OCTy, eciin Bce OTKJI0OHEHHUS HANPSIAKEHHS 32 MePUO U3MEPEHUH TOJIbKO
OTpHIATE/IbHBIC, 3HAYCHHE ...

OTBeThI:

e - du(-) npMHUMaETCs paBHbIM HY/IO;
e - du(+) npuHMMaeTca paBHbIM HYNHO;
e -du(-) npuHumaeTca pasHbiMm 100;
e - du(+) npuHnmaetcs pasHbim 100.

BepHplii oTBeT: - du(+) npuHUMaeTCsl paBHBIM HYIIIO
II. Onucanue wikanvl oueHusanus

Ouyenka: 5
Huodicnuii nopoe sévinonnenus 3aoanus 6 npoyermax: 90
Onucanue xapakmepucmuku 6blnoJHeHus 3nanus: Paborta BbINOIHEHA B paMKax "TPOBUHYTOrO"
ypoBHsi. OTBETHI JaHBI BEPHO, YETKO CHOPMYIUPOBAHHBIE OCOOCHHOCTH MPAKTUYCCKUX PEIICHHI

Oyenka: 4
Huorcnuii nopoe evinonnenus 3adanus 6 npoyenmax. 80
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Onucarnue xapaxmepucmuxu vinoiHeHus sHanus: PaboTta BeIONHEHA B paMKax "6a3oBoro"
ypOBHS. BONBIIMHCTBO OTBETOB JJaHbl BEPHO. B yacTu MaTepuana ecTh He3HAUUTEIbHbIE
HEJIOCTATK!

Ouenxa: 3
Huodicnuii nopoe svinonnenus 3a0anus 6 npoyenmax: 65
Onucanue xapaxmepucmuxu 6vlnoineHus 3Hanus: PaboTa BeINOJHEHA B paMKax "Moporosoro”
ypoBHsi. OCHOBHAs 4acTh 3aJaHus BBIIIOJIHEHA BEPHO

111. Ilpasuna évicmasienus umozo8oi OyeHKu no Kypcy

OreHKa BBICTABISICTCS M3 pacyeTa CPeAHEero apu(pMeTHyecKoro 3HAYCHHsI OLIEHKH CEMEeCTPOBOM
COCTaBJISIFOLIEH 10 TEKYIIEMY KOHTPOJIO YCIIEBAEMOCTH U OIL[EHKHU 33 MTPOMEKYTOUHYIO aTTECTAIUIO
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