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1.1. Виды ЦОД. 

Сертификации 

применимые для 

ЦОД. Служба 

эксплуатации ЦОД 

(СЭ ЦОД). 

Персонал службы 

эксплуатации 

ЦОД. 

1

6 
4 4    12  

Тести

рован

ие 
  

1.2. Базовая 

документация 

службы 

эксплуатации 

ЦОД. Процессы 

обеспечивающие 

безопасное 

проведение работ 

1

6 
4 4    12  

Тести

рован

ие 
  



в ЦОД. 

Управление 

активами и 

жизненный цикл 

оборудования 

ЦОД. 
1.3. Обслуживание 

оборудования 

ЦОД. Клиенты 

ЦОД и уровни 

SLA. Службы 

поддержки 

клиентов ЦОД. 
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1.4. Процессы для 

руководителей. 

Автоматизация 

процессов в ЦОД. 
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1.5. Процедуры 

доступа в ЦОД. 

Пожарная 

безопасность в 

ЦОД. 
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